
Chipkarte
Wenn Sie uns besuchen, bitte denken Sie daran, dass wir von Ihnen 
- sofern Sie in einer gesetzlichen Krankenkasse versichert sind - in 
jedem Quartal einmal die Krankenversicherungskarte benötigen. Auch 
wenn Sie eine Überweisung haben, müssen trotzdem die Daten von 
der Chipkarte zusätzlich erfasst werden. Ohne diese Karte dürfen 
keine Leistungen zu Lasten der Krankenkassen abgerechnet werden.

Erstbesuch
Bitte geben Sie bei Ihrer Anmeldung auch den Grund Ihres Arzt-
besuches an. Dann können wir für die unterschiedlichen Behandlungen 
bestimmte Zeitpläne berücksichtigen. Bitte bringen Sie auch vor-
handene Vorbefunde mit.

Rezeptbestellung
Falls Sie Rezepte oder ähnliches benötigen, melden Sie sich bitte 
telefonisch oder per Email bei uns.Bitte teilen Sie uns Ihre Medika-
mentenwünsche mit. 
Die Rezeptanforderung ist nur für bereits von uns verordnete Medika-
mente möglich. Ein Arztbesuch wird dadurch in keinem Fall ersetzt.

Akute Beschwerden
Haben Sie akute Beschwerden, werden Sie so rasch wie möglich 
versorgt! Vereinbaren Sie auch in dringenden akuten Fällen einen 
Termin, um Wartezeiten möglichst gering zu halten! Unangemeldete 
müssen mit längeren Wartezeiten rechnen.
Bitte kommen Sie erst zur vereinbarten Uhrzeit in die Praxis, um 
unnötige Wartezeiten zu vermeiden.
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